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Karta Ustugi - Rodzaje i podrodzaje ustug

M USLUGI SZKOLENIOWE B UStUGI DORADCZE
~ N
— USEUGA SZKOLENIOWA — DORADZTWO BIZNESOWE
— USEUGA O CHARAKTERZE — MENTORING
ZAWODOWYM — COACHING
— EGZAMIN
— STUDIA PODYPLOMOWE



Karta Ustugi - Formularz wstepny

Formularz wstepny a

Czy ustuga bedzie dofinansowana? P
Sposéb dofinansowania

eperele i osch nepmiduaen — Dostgpne formy Swiadczenia ustug:

wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw .IB

Identyfikator projektu L ® = stacjonarna

Rodzaj $wiadczone] uslugi* . = zdalna w czasie rzeczywistym

Podrodzaj swiadczonej uslugi* . m zdalna

Forma $wiadczenia ushugi* . = mieszana (stacjonarna + zdalna w czasie
Usluga zamiaieta Py rzeczywistym)

= mieszana (stacjonarna + zdalna)

= mieszana (zdalna + zdalna w czasie rzeczywistym)



Karta Ustugi - Informacje podstawowe

B Grupa docelowa

= opis dla kogo skierowana jest ustuga i kto moze z niej skorzystac

= wskazanie funkcji uczestnika, doswiadczenia zawodowego, zakresu zadan oraz
wiedzy i umiejetnosci niezbednych do udziatu w ustudze

B Liczba uczestnikow

= dostosowanie do rodzaju, podrodzaju i formy Swiadczenia ustugi

= ymozliwi¢ wszystkim uczestnikom rownorzedny i aktywny udziat niezaleznie od
przewidzianych elementach zajec

B Liczba godzin

= wskazanie faktycznej liczby godzin ustugi lub liczby zaje¢ w przypadku realizacji
ustugi w godzinach dydaktycznych



Karta Ustugi - Giowny cel ustugi

Gtowny cel ustugi a

Cel edukacyjny N ) Efekty uczenia sie
Cel biznesowy [ Nic) ) Efekt ustugi
Dostawca Ustug okredla, czy ustuga Cele ustugi muszg wpisywac sie
ma charakter edukacyjny i/lub w potrzeby uczestnikéw ustugi
biznesowy rozwojowej



Karta Ustugi - Gtéwny cel ustugi

PODRODZAJ UStUGI CEL EDUKACYINY CEL BIZNESOWY

UStUGA SZKOLENIOWA

UStUGA O CHARAKTERZE ZAWODOWYM

EGZAMIN

STUDIA PODYPLOMOWE

DORADZTWO BIZNESOWE

COACHING

MENTORING

OBOWIAZKOWY

OBOWIAZKOWY

OBOWIAZKOWY

OBOWIAZKOWY

X

OPCJONALNY

OPCJONALNY

OPCJONALNY

OPCJONALNY

OBOWIAZKOWY

OPCJONALNY

OPCJONALNY



Karta Ustugi - Gtéwny cel ustugi

CEL EDUKACYINY CEL BIZNESOWY

EFEKTY UCZENIA SIE EFEKT UStUGI
KRYTERIA WERYFIKACII KRYTERIA WERYFIKACII
METODY WALIDACII METODA POTWIERDZENIA

KWALIFIKACJE ZRK
KWALIFIKACJE INNE NIZ ZRK

KOMPETENCIE



Gtowny cel ustugi

M Cel biznesowy

= zasada SMART:
— Specyficzny (dobrze okreslony i zrozumiaty),
— Mierzalny (pozwalajgcy na ocene stopnia realizacji),
— Atrakcyjny (powigzany z korzysciami),
— Realistyczny (mozliwy do osiggniecia) oraz

— Okreslony w czasie/Terminowy (ang: Time bound - ze wskazanymi ramami
czasowymi)

= realizacja ustugi pozwala na wytworzenie produktu, ktéry wptynie posrednio na
sytuacje ekonomiczng lub finansowg przedsiebiorcy, lub sama realizacja ustugi moze
pozwoli¢ na poprawe sytuacji ekonomicznej lub finansowej przedsiebiorcy

= Przyktad: Zwiekszenie sprzedazy o minimum 1 dodatkowg transakcje przeprowadzong
z kluczowym klientem firmy w miesigc po zakonczeniu ustugi



Karta Ustugi - Gtéwny cel ustugi

el biznesowy o B Cel biznesowy nalezy sformutowac zgodnie z
Cel biznesowy - opis (pozostalo 10000 znakdw) * Za Sa d a S MART

B Przy wskazaniu celu biznesowego nalezy
sformutowac efekt ustugi, ktore jest rozwigzaniem
wypracowanym dla Pracodawcy oraz nalezy
okresli¢ kryteria jego weryfikacji, ktore z kolei
powinny wskazywac po czym bedzie mozna
poznac, ze efekt zostat osiggniety

B Nalezy przedstawi¢ metode potwierdzenia
o osiagniecia efektu ustugi, ktérg jest
Metoda potwierdzenia osiagniecia efektu ushugi udokumentowanie wszystkich dziatan podjetych w
—— trakcie realizacji ustugi oraz opis wypracowanego
rozwigzania w postaci, np. raportu, strategii,
diagnozy potrzeb, protokotu, standardu

‘Zrakon 01 10000 9



Karta Ustugi - Gtéwny cel ustugi

nalezy okresli¢ czym konczy sie ustuga:

o

Cel edukacyjny

Cel edukacyjny - opis (pozostalo 500 znakdw) * - Zd O byCie m kwa I ifi ka Cj i

Nalezy wskazac do podejmowania jakich dziatan przygotowany bedzie uczestnik ustugi rozwojowej po jej H H H

zakoriczeniu. Przyktad 1: ,Microsoft Excel poziom $redniozaawansowany — kurs przygotowuje do Za re.] eSt rowa n eJ W ZI ntegrowa nym
samodzielnego tworzenia formut oraz budowy tabeli przestawnych i wykreséw”. Przyktad 2: H H H

+Projektowanie grafiki komputerowej — kurs koriczacy si¢ egzaminem potwierdza przygotowanie do ReJ eSt rze Kwa | |f| ka CJ' | u b

samodzielnego wykonywania projektu graficznego z przeznaczeniem do publikaciji elektronicznej lub w

e = zdobyciem kwalifikacji innej niz
zarejestrowana w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji lub

Czy ustuga pozwala na zdobycie kwalifikacji lub czesci kwalifikacji zarejestrowanych w ZRK?

Czy ustuga pozwala na uzyskanie kwalifikacji innych niz kwalifikacje zarejestrowane w ZRK?

Dodatkowe pliki Dodaj plik = Na byC|em kompetenc.i

ﬁlﬁﬁ

Czy ustuga prowadzi do nabycia kompetencji?



Cel edukacyjny - przyktady dla ustug w podrodzaju ,,ustuga
szkoleniowa":

= Ustuga ,Programowanie i obstugiwanie procesu druku 3D - kurs”
przygotowuje do samodzielnego dziatania w zakresie stosowania techniki
druku 3D w celu wytwarzania obiektow fizycznych na podstawie dostarczonych
modeli komputerowych

= Jstuga ,Wykonywanie wizazu - kurs” przygotowuje do samodzielnego
swiadczenia ustug z zakresu kreowania korzystnego wizerunku,
odpowiedniego do okolicznosci (np. chrzciny, wesele)

= Jstuga , Projektowanie grafiki komputerowej - kurs koriczacy sie egzaminem”
potwierdza przygotowanie do samodzielnego wykonywania projektu
graficznego z przeznaczeniem do publikacji elektronicznej lub w formie druku



Karta Ustugi - Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich
osiggniecia, metody walidacji

B Podczas formutowania umiejetnosci oraz kryteriow
weryfikacji ich osiggniecia nalezy uzyé
Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metody walidacji czasownikow OperaCYJ nYCh: np. ChafakfefyZUje,
definiuje, omawia, ocenia, planuje, tworzy

N Wybierz m...
- | B Przyktady metod walidacji:
' Test teoretyczny -
‘ Test teoretyczny,
- Wywiad swobodny ik
- Wywiad Test teo retyc'zny ZWynikiem generowanym
o ustrukturyzowany automatycznle
Obserwacja w warunkach Preze ntaCja,
rzeczywistych .
® ey Wywiad swobodny,
Obserwacja w warunkach .
symulowanych Wywiad ustrukturyzowany,

Cel biznesowy Obserwacja w warunkach rzeczywistych,

Obserwacja w warunkach symulowanych,
Analiza dowodéw i deklaracji,

Debata swobodna,

Debata ustrukturyzowana

Prezentacja

Efekty uczenia sie, kryteria ich weryfikacji nalezy dodawa¢é
w oddzielnych pozycjach, za pomocg przycisku ,,+”



Karta Ustugi - Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich
osiggniecia, metody walidacji

B Test teoretyczny z wynikiem generowanym

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metody walidacji .
automatycznie

Wybierz metode walidacji

Kryteria weryfikacii _ Testteoretycznyzx ~ B Nowa metoda walidacji dodana w systemie
4 T BUR w 2024 r. po publikacji stanowiska

Obserwacjaw

warunkach Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej

symulowanych

dotyczgce procesu walidacji nabycia

Prezentacja
Kryteria weryfikacji Test teoretyczny z kOmpetenCJl w ramach Podmlotowych
5 , . .
Efekt uczenia sig \::ll:,ln::zc?;::rowanym (] SyStemOW Finansowania:
0]
Debata . . .
ustrukturyzowana » Link: https://serwis-
\ v uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/
| Vbierz melode walidoch 86689:kluczowe-kwestie-dotyczace-walidacji-nabycia-

kompetencji-w-ramach-podmiotowych-systemow-
finansowania

Efekty uczenia sie, kryteria ich weryfikacji nalezy dodawa¢é
w oddzielnych pozycjach, za pomocg przycisku ,,+”


https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/86689:kluczowe-kwestie-dotyczace-walidacji-nabycia-kompetencji-w-ramach-podmiotowych-systemow-finansowania
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/86689:kluczowe-kwestie-dotyczace-walidacji-nabycia-kompetencji-w-ramach-podmiotowych-systemow-finansowania
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/86689:kluczowe-kwestie-dotyczace-walidacji-nabycia-kompetencji-w-ramach-podmiotowych-systemow-finansowania
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/86689:kluczowe-kwestie-dotyczace-walidacji-nabycia-kompetencji-w-ramach-podmiotowych-systemow-finansowania
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/86689:kluczowe-kwestie-dotyczace-walidacji-nabycia-kompetencji-w-ramach-podmiotowych-systemow-finansowania

Karta Ustugi - Kwalifikacje zarejestrowane w ZRK

Czy ustuga pozwala na zdobycie kwalifikacji zarejestrowanych w ZRK? m
Nazwa kwalifikacji *
Zarzadzanie konfliktami w organizaciji v
Kod kwalifikacji (od 2020 roku) Kategoria kwalifikacji Brseids do szereatiw Przekierowanie na stron €
e Henenmene l ’ ZRK dla danej kwalifikacji
p

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego walidacje (pozostato 300 znakc’:w)*

Podmiot prowadzacy walidacje jest zarejestrowany w BUR .EB

( Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego (pozostato 300 znakéw)*

Podmiot certyfikujgcy jest zarejestrowany w BUR .ﬂB



Karta Ustugi - Kwalifikacje inne niz zarejestrowane w ZRK

Czy ustuga pozwala na uzyskanie kwalifikacji innych niz kwalifikacje zarejestrowane w ZRK?

Uznanie kwalifikacji

Pytanie 1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w zawodzie?

Pytanie 2. Czy dokument zostat wydany przez organy wtadz publicznych lub samorzadéw
zawodowych na podstawie ustawy lub rozporzadzenia?

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym stanowisku
(tzw. uprawnienia stanowiskowe) i jest wydawany po przeprowadzeniu walidacji?

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w
danej branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5
pracodawcéw danej branzy/ sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajacego pracodawcdéw danej
branzy/sektorow)?

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i
certyfikowania efektéw uczenia sie na poziomie miedzynarodowym?

(iak ]

¢

¢

Zat. 2 Wytycznych w zakresie
monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programoéw
operacyjnych na lata 2021-2027



Karta Ustugi - Kwalifikacje inne niz zarejestrowane w ZRK

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego walidacje (pozostato 300 znakow) *

Podmiot prowadzacy walidacje jest zarejestrowany w BUR

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego (pozostato 300 znakéw) * J

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR

Podstawa prawna dla Podmiotéw/kategorii Podmiotéw *

uprawnione do realizacji procesow walidacji i certyfikowania na mocy innych przepiséw prawa
uprawnionych do wydawania dokumentéw potwierdzajgcych uzyskanie kwalifikaciji, w tym w zawodzie

organ wtadzy publicznej lub samorzgdu zawodowego, uprawniony do wydawania dokumentéw
| potwierdzajacych kwalifikacje na podstawie ustawy lub rozporzgdzenia




Karta Ustugi - Warunki nabycia kompetencji

Czy ustuga prowadzi do nabycia kompetencji? m
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efekiow uczenia sig? m

(" Pytanie 1: Opis (pozostalo 300 znakéw)*

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane m
w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

( Pytanie 2: Opis (pozostato 300 znakéw) *

Zat. 2 Wytycznych w zakresie

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow m
ksztatcenia i szkolenia od walidaciji?

monitorowania postepu rzeczowego

7 Pytanie 3: Opis (pozostato 300 znakéw) * rea |iza CJ' progra méw ope racyj nych
na lata 2021-2027




Karta Ustugi - Cena ustugi

Cena a

W przypadku ustugi doradztwo biznesowe

Cena dotyczy cale] ustug! &D nalezy wpisac koszt ustugi rozwojowej, ktory
ctowka VAT . dotyczy Pracodawcy, czyli catej firmy a nie

Uczestnika.

Koszt przypadajgcy na 1 uczestnika Netto* Brutto*

Netto Brutto

Koszt osobogodziny 0 0

w tym koszt walidac o - Blokada pola ,Koszt ustugi” do edycji na 2 dni
przed terminem rozpoczecia ustugi

w tym koszt certyfikowania Netto* Brutto*




Karta Ustugi - Lokalizacja ustugi

Lokalizacja ustugi -

) W przypadku braku uzupetnienia

ra
La

Polska adresu, ustuga na 5 dni przed

Miejscowosc* ® rozpoczeciem ustugi zostanie

. zablokowana

Kod pocztowy ’

Nr budynky N lokalu Blokada pola ,Lokalizacja ustugi” do
+ edycji na 5 dni przed terminem

- rozpoczecia ustugi

Gocgle Skréty Klawiszowe | Dane do Mapy ©2023 | Warunki korzystania z programu

Szczegdty miejsca realizacji ustugi (pozostato 1000 znakéw)

Dane muszg by¢ wybrane z dostepnych
list rozwijanych




Osoby prowadzgce ustuge

Osoby prowadzgce a ))

Osoba prowadzaca ustu
Imig i nazwisko Adres email ) P 2 ge/ Opis doswiadczenia
walidacje

Dodaj nowa osobe prowadzaca )

Osoby prowadzgce muszg spetnia¢ warunek posiadania:

1. doswiadczenia zawodowego zdobytego nie wczesniej niz 5 lat
lub

2. kwalifikacji nabytych nie wczesniej niz 5 lat

— przed datg wprowadzenia szczegdtowych danych dotyczgcych

oferowanej ustugi

Na 5 dni przed rozpoczeciem
ustugi, system jg zablokuje w
przypadku

nie uzupetnienia osoby
prowadzacej i/lub walidujace;j.

Kwalifikacje, kompetencje,
wyksztatcenie oraz doSwiadczenie
zawodowe 0s6b prowadzgcych majg
wpisywac sie w tematyke ustugi
rozwojowe]

20



Karta Ustugi - Program i harmonogram ustugi

B by¢ dostosowany do potrzeb potencjalnych

jego charakteru

Ramowy program uslugi*

B @ @)« o R B I UA-BE = EBE Q> M obejmowac zakres tematyczny ustugi

B wskazywac warunki organizacyjne dla
przeprowadzenia ustugi, np. podziat na
grupy 5 osobowe, liczba przydzielonych
stanowisk na grupe i jakie elementy
wchodzg w jego sktad, samodzielne
stanowisko komputerowe, liczba modelek,
itd.

B wskazywac czy ustuga jest realizowana
w godzinach dydaktycznych czy zegarowych

21



Karta Ustugi - Program i harmonogram ustugi

Przedmiot / . . . Czas Forma
Lp. temat Prowadzacy Termin 0d godziny Do godziny \rwania (h) stacjonama
Brak wynikow.

Suma:
00:00

Dodaj pozycje
Import harmonogramu m Eksport harmonogramu XLsX

W przypadku ustug rozwojowych, ktore konczg
sie kwalifikacjg ZRK lub kwalifikacjg inng niz
wpisang do ZRK, jest mozliwos¢ wskazac, ze
walidacje bedzie przeprowadza¢ podmiot
zewnetrzny

)

W przypadku braku uzupetnienia
szczegotowego harmonogramu,
ustuga na 5 dni przed rozpoczeciem
ustugi zostanie zablokowana

= uwzglednic przerwy w ustudze

pozycje dotyczgcg przeprowadzenia
walidacji

podziat na dni i godziny

podanie przedmiotu lub tematu zajec

przypisanie osdb prowadzgcych do
poszczegdlnych zajec

22



Karta Ustugi - Informacje dodatkowe

Nalezy umiesci¢ szczegdétowe informacje na temat

ustugi, np.:
Informacja o materiatach dla uczestnikéw ustugi®
B & @ | Rozmiar - | UlA-B-]= == E] )
— —— = B skrypty B diagramy
M scenariusze B karta prac
B konspekty B model
B e-podreczniki B schematy
Warunki uczestnictwa .ﬂB
M pliki dokumentéw M szablon
Informacje dodatkowe (" i) t h
rzygotowanyc
Przys y . W wzorzec
w dowolnym formacie
B wykaz

B materiaty VOD

B wzoér dokumentac;i
M arkusze

23



Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa
Warunki uczestnictwa*

E @ G

| Rozmiar

-|B I U|A-B-|[= =

E|EBE QnL

Znakdw: 0/1000

Warunki niezbedne do zdobycia danej
kwalifikacji lub nabycia kompetencji, np.

B petnoletnos¢

B wyksztatcenie co najmniej Srednie
B wyksztatcenie wyzsze

B wypetnic test wiedzy

B odby¢ rozmowe kwalifikacyjng

W skorzystac ze szkolenia wyréwnujgcego poziom
wiedzy Uczestnikdw

B potwierdzi¢ stan zdrowia

B spetnienie innych wymagan, np. przy obstudze
maszyn, urzgdzen, pojazdow

24



Karta Ustugi - Warunki techniczne

AN
niezbedne do udziatu w ustudze Swiadczonej online:
Warunki techniczne - opis *

6@ <~ rome -[B I U|AB |z E|0 %D 3k M platforme lub rodzaj komunikatora, za posrednictwem

ktérego prowadzona bedzie ustuga

B minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetniac
urzadzenie Uczestnika lub inne urzagdzenie do zdalnej

Znakdw: 010000 |

komunikacji

Kody dostepowe do ustugi m
Kody dostepowe do ustugi* B minimalne wymagania dotyczgce parametrow tgcza

B G E | Rozmiar - | B I U|A-B-[i= 32| #|m

S —— sieciowego, jakim musi dysponowac¢ Uczestnik
Kodem moze byc link lub hasto dostepowe do konkretnego spotkania lub link wraz z kodem dostgpowym do konkretnej ustugi na
platformie.

B niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce
Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i

materiatdéw

Znakdw: 0/5000

Kod dostepowy: link dostepowy do spotkania/glatformy
]



Blokada systemowa Karty Ustugi
System zablokuje ustuge rozwojowg w przypadku gdy Dostawca Ustug nie
na 5 dni przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej pol dot.:
« harmonogramu,
« 0sOb prowadzgcych ustuge

- lokalizacji ustugi.

W takim przypadku system uniemozliwi zapis na takg ustuge wyswietlajgc odpowiedni komunikat:

Karta ustugi zostata zablokowana. Dostawca ustugi nie wypeinit wymagan wynikajgcych z publikacji ustugi w Bazie Usiug Rozwojowych. X

ﬁ test blokady ustug 500,00 PLN brutio

Numer ustugi 2020/05/14/11775/567221 500,00 PLN netto

41,67 PLN brutto/h
w 41,67 PLN netto/h

@ Lublin / stacjonarna
& Ustuga szkoleniowa

Podmiot testowy BUR

na potrzeby
Administratora © 12h
o

* A A K =) 31.05.2020 do 31.05.2020 0 zapisanych uczestnikow 2,

.i, Pobierz karte ustugi w PDF

uzupetni

26



Pigutki wiedzy

B 15 pigutek wiedzy poswieconych Standardowi Ustug
Zdalnego Uczenia sie oraz Zbiorowi Dobrych Praktyk Standard Us{ug Zdalnego Uczenia sie
https://www.youtube.com/watch?v=Eh8iL03Yt_8&list
=PLynE-SBIVdGonYx6cUxc4iTu]PYf|RprZ

B Cykl 7 webinaréw #SUZwPigutce _
https://www.youtube.com/watch?v=L7L4SMxLiuA&li Regulacje prawne w USfu’gaCh
st=PLynE-SBIVdGoCIOrOAFewMp1j_tnGp-ad zdalnego uczenia, czgsc |

B Strona www Cyklu #SUZwPigutce
https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/cy
kl-webinarow-suzwpigulce-jak-swiadczyc-uslugi- prin B 8 PARP
rozwojowe-w-formie-zdalnej-i-zdalnej-w-czasie-
rzeczywistym-w-bur
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Pigutki wiedzy

Il EDYCJA

B 5 pigutek wiedzy poswieconych Bazie Ustug
Rozwojowych
https://www.youtube.com/watch?v=Hc_doXQA2F4
&list=PLynE-SBIVdGoFzjczA2GE1xghVruHyHug

B Materiat edUkachny dOtyCZy: Jak skutecznie dobra¢ metody walidacji,
= zapewnienia dostepnosci osobom ze aby umozliwity weryfikacje efektéw uczenia sig?
szczegblnymi potrzebami

= formutowania efektédw uczenia sie i kryteriow
ich weryfikacji

g
ozwojowych

= dobo6r metod walidacji 8 PARP g s st
srupa PFR R

= warunkéw uznania kompetencji oraz
kwalifikacji
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Materiaty pomocnicze

B Regulamin Bazy Ustug Rozwojowych wraz zatgcznikami, tj. Instrukcje wypetniania Karty
Dostawcy Ustug (Zat. 1) i Kart Ustug (Zat. 2):
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-rozwojowych#regulamin

regulamin
M Strefa dla Dostawcow Ustug (w tym ,Pakiet startowy”, lista certyfikatéw i akredytacji, lista

uprawnien z mocy prawa):
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/strefa-dla-dostawcow-uslug-bur/

M Instrukcja Uzytkownika BUR oraz filmy instruktazowe:
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/baza-wiedzy#instrukcje

H FAQ:
https://pytania.parp.gov.pl/kategoria/rozwoj-kompetencji/dofinansowanie-baza-uslug-rozwojowych

M Walidacja od A do Z:
https.//www.youtube.com/watch?v=4tK6GN7WY0Q&t=6113s
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Fundusze Europejskie

Dziekuje za uwage
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Grupa PFR

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska
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